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非接触温度センサー搭載システム 

 

「あなたと家族と街を愛する。」をコンセプトに、全国でホテル事業を展開する株式会社ベッセルホテル開発

（本社：広島県福山市南本庄三丁目 4 番 27 号、代表取締役社長：瀬尾
せ お

 吉郎
よ し ろ う

、以下、ベッセルホテルズ）は、

2020 年 7 月 1 日（水）より、「ベッセルホテルカンパーナすすきの」（支配人：大谷
おおたに

 孝
たか

広
ひろ

）を営業再開。また、北

海道庁より発表された「新北海道スタイル」安心宣言を踏まえ、来館されるお客様の体温を検温する非接触温

度センサー搭載システム「HESTA AI Security Gate」を札幌市内のホテルで初めて導入します。 

 

当ホテルは、新型コロナウイルス感染症拡大防止の観点から 2020年 4月 27日（月）より休館しておりますが、

7 月 1 日（水）より営業再開いたします。営業再開に際しまして、北海道庁から発表された「新北海道スタイル」

安心宣言を踏まえ、お客様の安心・安全を最優先に新型コロナウイルス感染症拡大防止の取り組みの一環とし

て、同システムを導入いたします。 

 

同システムは、警視庁・厚生労働省などにも採用されており、札幌市内のホテルでは当ホテルが初の導入と

なります。フロント前にて、高精度のセンサーで体温をチェック。検温時に人との接触はなく、感染リスクの心配

なく安心してご利用いただけます。マスクをしたまま、約 0.2 秒で検温可能。ストレスフリーでご利用いただけま

す。 

 

検温後、37.5℃以上の体温を感知されたお客様には、再度、接触型の体温計で正確な検温と健康チェック

シートへの記入をしていただき、症状により館内のご利用制限を設けるなどの対応をいたします。 

 

 



 

営業再開にあわせ、当ホテルでは、お客様に安心してご利用いただけるよう「新北海道スタイル」安心宣言を

踏まえ、以下の取り組みを行ってまいります。 

 

≪7つの習慣化≫ 

① スタッフのマスク着用や小まめな手洗いに取り組みます。 

・接客時はマスクを着用し、手洗い、うがい、消毒を強化。 

 

② スタッフの健康管理を徹底します。 

・出勤時の体調チェックを実施し、37.0℃以上は出勤停止。 

・不要不急の外出や会合への出席は自粛。 

 

③ 施設内の定期的な換気を行います。 

・客室清掃時は窓を開けて十分に換気を実施。 

・パブリックスペース等は空調設備を活用した換気を実施。 

 

④ 設備、客室などの定期的な消毒・洗浄を行います。 

・客室は手に触れるものの消毒強化（ドアノブ、リモコンなど）。 

・パブリックスペースのアルコール消毒と清掃を定期的に実施。 

 

⑤ 人と人との接触機会を減らすことに取り組みます。 

・飛沫感染予防にクリアカーテンの設置。 

・フロントにおける立ち位置表示を設置。 

 

⑥ お客様にも咳エチケットや手洗いを呼びかけます。 

・入館時に検温のお願い。（非接触温度センサー搭載システム導入） 

・入館時に手指のアルコール消毒のお願い。 

・館内は、常時マスク着用を依頼。 

・朝食時は、マスクと使い捨て手袋の着用を依頼。 

  ※マスクがない場合は、お断りいたします。 

・体調不良時の来館はご遠慮いただきます。 

・滞在時に体調がすぐれない場合はスタッフにお知らせください。 

 

⑦ 店内掲示やホームページなどを活用し、お店の取り組みを、 

お客様に積極的にお知らせします。（感染症対策の可視化（見える化）） 

 

 

 ベッセルホテルカンパーナすすきのは、2019 年に開業。全体に木をふんだんに使い、日本のホテルらしい美

と繊細さを追求した“和”の持っている要素をシンプルに表現しております。館内に一歩足を踏み入れると、お客

様を日常からくつろぎのひとときへと誘います。また、男女ともに、サウナを完備した木を使った大浴場もご用意。

癒しの香りに包まれながら、ゆったりとした時間をお楽しみいただけます。非日常を感じていただける安全な空

間で、安心して自粛疲れやコロナ疲れを癒し、リフレッシュしていただけます。 

 
◇ベッセルホテルカンパーナすすきの https://www.vessel-hotel.jp/campana/susukino/ 
 
 
 
 

https://www.vessel-hotel.jp/campana/susukino/


 

■ 株式会社ベッセルホテル開発 会社概要 
 

社名 株式会社ベッセルホテル開発 
本社所在地 〒720-0077 

広島県福山市南本庄三丁目 4 番 27 号 
TEL（084）920-1230 FAX（084）920-1156 

設立 2003 年 9 月 24 日 
資本金 1,000 万円 
決算月 3 月 
株主構成 株式会社ベッセル 100％出資 
代表者 代表取締役社長 瀬尾 吉郎 
ベッセルグループ 株式会社ベッセル  

株式会社ベッセルテクノサービス 
株式会社ベッセルセントラルサービス 
公益財団法人しぶや美術館 

ベッセルグループ従業員数 2,140 名（ベッセルグループ 2020 年 6 月 1 日現在） 

 

■ グループホテル 

 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 
ベッセルホテルズ PR事務局（株式会社サニーサイドアップ内） 担当：船山・高野・杉本 
TEL：03-6894-3201   FAX:：03-5413-3051   E-mail：vessel_hotels@ssu.co.jp 
株式会社ベッセルホテル開発 マーケティング課 担当：池田・須内(すのうち)・遠藤 
〒720-0077 広島県福山市南本庄三丁目 4 番 27 号 TEL：084-920-1230  FAX：084-920-1156 

 

1 
 

ベッセルホテル福山 121室 2000年 3月開業 広島県福山市 
2 ベッセルイン福山駅北口 117室 2002年 3月開業 広島県福山市 
3 ベッセルホテル倉敷 120室 2002年 4月開業 岡山県倉敷市 
4 ベッセルホテル熊本空港 132室 2004年 8月開業 熊本県菊池郡大津町 
5 ベッセルホテル石垣島 126室 2005年10月開業 沖縄県石垣市 
6 ベッセルホテル福岡貝塚 124室 2006年 2月開業 福岡市東区 
7 ベッセルホテル東広島 126室 2006年 6月開業 広島県東広島市 
8 ベッセルホテル苅田北九州空港 128室 2006年11月開業 福岡県京都郡苅田町 
9 ベッセルホテル都城 128室 2008年 1月開業 宮崎県都城市 
10 ベッセルイン上野入谷駅前 76室 2011年 2月開業 東京都台東区入谷 
11 ベッセルイン広島駅前 85室 2012年 2月開業 広島市南区西蟹屋 
12 ベッセルホテルカンパーナ沖縄 161室 2012年 3月開業 沖縄県中頭郡北谷町 
13 ベッセルイン札幌中島公園 196室 2013年 2月開業 札幌市中央区 
14 ベッセルイン八千代勝田台駅前 78室 2013年 9月開業 千葉県八千代市 
15 ベッセルイン博多中洲 166室 2014年10月開業 福岡市博多区中洲 
16 ベッセルホテルカンパーナ京都五条 238室 2015年 9月開業 京都市下京区 
17 ベッセルホテルカンパーナ沖縄 別館 163室 2016年11月開業 沖縄県中頭郡北谷町 
18 ベッセルイン心斎橋 133室 2017年 5月開業 大阪市中央区 
19 ベッセルイン滋賀守山駅前 120室 2017年 8月開業 滋賀県守山市 
20 ベッセルホテルカンパーナ名古屋 233室 2018年10月開業 名古屋市中村区 
21 ベッセルイン栄駅前 225室 2018年11月開業 名古屋市中区 
22 ベッセルイン千葉駅前 172室 2019年 3月開業 千葉市中央区 
23 ベッセルホテルカンパーナすすきの 296室 2019年 6月開業 札幌市中央区 
24 レフ熊本 by ベッセルホテルズ 229室 2019年12月開業 熊本市中央区 

25 ベッセルイン京成津田沼駅前 92室 2020年 2月開業 千葉県習志野市 

26 レクー沖縄北谷スパ＆リゾート 229室 2020年 3月開業 沖縄県中頭郡北谷町 
27 レクー沖縄北谷スパ＆リゾート プレミア 48室 2020年 7月開業予定 沖縄県中頭郡北谷町 
28 レフ大宮 by ベッセルホテルズ 198室 2020年 9月開業予定 さいたま市大宮区 
29 レフ京都八条口 by ベッセルホテルズ 124室 2020年 開業予定 京都市南区 
30 ベッセルインなんば 123室 2020年 開業予定 大阪市中央区 
31 ベッセル松山市駅ホテル(仮称) 208室 2021年 秋開業予定 愛媛県松山市 

 福山ニューキャッスルホテル 
（運営：株式会社ベッセル） 

218室 
 
1984年 7月開業 広島県福山市 

 合計 4,933室   

mailto:vessel_hotels@ssu.co.jp

